INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA

Formato CAC -007

|Observaciones / Hechos relevantes:

Version1
FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC Abril de 2015
T R 1 5 Nembre Cont i Geian i Modidn 5 Ao de reporte
2024
ESPACIO PRODUCTIVO S.AS. E.5.P. - GENERADOR TELMETERGY LTDA
RN Tym—r) 31 Coan SIC Comtr e Gesion e Nieidn T Fecha deremorte
28/02/2025
sero creozs7
1. INFORME DE CANTIDAD Y CAUSA DE LAS FALLAS EN LOS COMPONENTES DEL SISTEMA DE MEDICION
Transtormadores de Transtormadores de Sistemade Bloque de borneras de
i r Subtotal % por tipo de falla
Tipo de Fala/ Componente e e ma deborn Cableado Otros Componentes por tp
Hurto o 0 o 0 0 0 0 0 0 %
Vandalismo o 0 o 0 0 0 0 0 0
Falla metrologica o 0 o 0 NA NA. NA. NA. o o%
Quemado o 0 o 0 0 0 0 0 o o%
Roto o 0 o 0 0 0 0 0 o o%
Abierto o 0 o 0 0 0 0 0 o o%
Otro tipo de falla o 0 o 0 1 0 0 0 1 100%
Subtotal o 0 o o 1 o 3 3 1 100%
Nota Reparar sclamente i ol dl slemento que cause s mayor dracén de tiempo e falsde st cusndo s presents
% por elemento o% o% o% o% 100% o% o% o% »
reportadosane o ASC
|Observacianes  Hechos relevantes: Graficos
4 XM atraves de unafalls enel surespectiva .
youresps Total de fallas por elemento del sistema
1
o 3 0 o 3 0 o
Medidor principal  Medidor de Respaldo  Transformadores de Transformadores de Sitemade  Bloque de bomerasde  Cableado, Otros Componentes
tensien (1) corrente (CT) comunicacién pruca
2. INFORME DE VERIFICACION A LOS SISTEMAS DE MEDICION
I ones ; ] ; Tiempo total hh Tiempo Total hh
U 2 (Externas) ®F) Extraordinarias Quinquenales subtotal (administrativo) (operacidn) (desplazamiento) (adminisrativo) | "emPO 1013l b operacén)) o ento) Verificacién
1 o 0 o 0 o 0 0 0 o o 0 00
2 o 0 o 0 o 0 0 0 o o 0 00
3 o 0 o 0 o 0 0 0 o o 0 00
4 o 0 o 0 o 0 0 0 o o 0 00
s o 0 o 0 o 0 0 0 o o 0 00
Subtotal o o o o o 00 00 00 00 00 00 00
% por tipo de verfi o% o% o% o% % % Tiempo Administrativo / Operacién /Desplazamiento o% o% o% o%
Ghservaciones ] Rechos relevartes Graticor
Durante en afo 2024 no se presentaron verificaciones . .
Total de verificaciones por tipo
& Tiempo total hh (administrativo)
 Tiempo total h (operacién)
Tiempo totalhh (desplazamiento)
o
o 0 0 0
Verifcaciones iiciles  Verificaciones inicales (RF) Verificsciones  Verificaciones Quinquenales
(externas) Extraordinarias
3. INFORME DE INTERROGACION DE FRONTERAS
INTERROGACION REMOTA INTERROGACION EN SITIO ToTAL
Definicitn de frontera
Cantidad de i (o ” _ Cantidad de inerrogaciones Duracién interrogacién o i (i Duracién promedio » _ Tiempo Total
Duracin T Duracidn Mir o )
interrogaciones afio R afio Promedio (min) uracin Minima (min) | jecplazamiento a stio () | 228" Tt 20 () | iover ogacian (hh)
Generacién 5.443,00 12,06 116 021 105 000 000 000 000 000 o 10523
om0 000 000 000 000 0 000 000 000 000 000 o 000
agentes
S S 000 000 000 000 0 000 000 000 000 000 o 000
agentesy usuarios
Enlace Internacional 000 000 000 000 0 000 000 000 000 000 o 000
Interconexién internacional 000 000 000 000 0 000 000 000 000 000 o 000
Distri 000 000 000 000 o 000 000 000 000 000 o 000
Demanda desconectable 000 000 000 000 o 000 000 o 000
Inces com sas00 172 _ o0 10523 o0 000 o 10523
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INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA

Formato CAC -007

Version 1
FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC Abril de 2015
T Aoonte (51 > Nombre Contra o Gestidn o Mediaa 5 Ao de reporte
2024
ESPACIO PRODUCTIVO S.AS. E.5.P. - GENERADOR TELMETERGY LTDA
T3 Cadion SIC Aaenre 1 71 Chilaa SIC Contra de Gestén de Medidn 31 Fecha de reporte
28/02/2025
SPRG cReo257
4. INFORME DE GESTION DE FRONTERAS
Fronteras Activas
Definicion de frontera Fronteras canceladas en el periodo 1
Fr i ierre del periodo”
Generacion 1 0 0 0 10 0.0%
Comercializacion entre o o o o 00 0.0%
agentes
Comercializacion entre o o o o 00 0.0%
agentes v usuarios
Enlace Internacional o 0 0 0 00 0.0%
Interconexi6n internacional o 0 0 0 00 0.0%
Distribucion o 0 0 0 00 0.0%
Demanda desconectable o 0 0 0 00 0.0%
Subtotal 1 o 0 ] 1 0,0%
Note: 1 reportar
VER - ANEXO 1. RELACION DE ot
[observaciones / Hechos relevantes: Graficos.
Indice de Crecimiento anual por tipo de frontera
0,0% 0,0% 00% 0,0% 00% 0,0% 0,0%
Generacion < entre Interconexion Distribucion Demanda desconectable
agentes agentes y usuarios internacional
5. INFORME DE DISPONIBILIDAD DE LOS CANALES DE COMUNICACION EMPLEADOS
% disponibilidad de canales por tiempo % disponibilidad por intentos
Tipo de Canal ‘Tiempo total de Operacion Disponibilidad Indisponibilidad ) ’ Total de Intentos en el
s o R % Disponibilidad e Intentos Exitosos Intentos Fallidos % Disponibilidad
GPRS N - - 0,0% 0 0 o 0,0%
6 114,46 93,44 2 81,6% s413 3152 2201 57,9%
46 - - - 0,0% 0 0 o 0,0%
AN - - - 0,0% 0 0 o 0,0%
TCP/ETHERNET N - - 0,0% 0 0 o 0,0%
Fibra optica - - - 0.0% 0 0 o 0,0%
Enlace satelital - - - 0.0% 0 0 o 0,0%
Linea telefénica - - - 0.0% 0 0 o 0,0%
Otros. - - 0,0% 0 0 o 0,0%
ToTAL 114 93 21 81,64% 5.443 3152 0 57,9%
(Observaciones / Rechos relevantes Grafcos
m % disponibilidad de canales por tiempo = % disponibilidad por intentos
81,6%
57,9%
0,0% 0,0% 00% 0.0% 00% 0.0% 0,0% 0,0% 0,0% 00% 00% 00% 0,0% 00% 00% 0,0%
GPRS 36 G N TCP/ETHERNET Fibra dptica Enlace sateltal  Linea telefonica otros
6. INFORME ACTIVIDADES DE VALIDACION
ACTIVIDAD Fecha de Ia Actividad Fronteras activas Tamafio de la Muestra Conformes No Conformes % de Conformidad Cumple Validacién
Validacion
(1ra muestra) 20/12/2024 1 1 1 0 100% CUMPLE
Validacién
Validacion
(3ra muestra)

[Observaciones / Hechos relevantes:
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INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA

Formato CAC -007

Versién1
FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC Abril de 2015
T Avente (RFY 3 Nombre Contrn de Getidn de Medina 5 Ao de revorte
2024
ESPACIO PRODUCTIVO S.A.S. E.5.P. - GENERADOR TELMETERGY LTDA
11 Cadian SIC Asente (RF) 2.1 Cadinn SIC Centra de Gestion de Medida 3.1 Fecha de reporte
28/02/2025
SPRG CRC0257

7. INFORME DE ACTIVIDADES DE CRITICA

MES Fronteras activas (a cierre de mes) Total de lecturas en el mes Lecturas objeto de critca % Lecturas en critca Lecturas aceptadas en citica B
EnERO 1,00 744,00 748,00 10000% 724,00 10000%
FEBRERO 100 696,00 696,00 100,00% 696,00 10000%
MARZO 1,00 744,00 748,00 10000% 724,00 10000%
ABRIL 100 720,00 72000 100,00% 72000 10000%
MY 1,00 744,00 748,00 10000% 724,00 10000%
Junio 100 720,00 72000 100,00% 72000 10000%
oo 1,00 744,00 748,00 10000% 724,00 10000%
AGOSTO 1,00 744,00 748,00 10000% 724,00 10000%
SepTIEMBRE 100 720,00 72000 100,00% 72000 10000%
ocusre 1,00 744,00 748,00 10000% 724,00 10000%
NOVIEMBRE 100 720,00 72000 100,00% 72000 10000%
DICEMBRE 1,00 744,00 748,00 10000% 724,00 10000%
ToTAL 2 8784 8784 100,00% 8780 10000%
[observaciones / Deseripeian breve de los crierios de Critica:
% Aceptacion de egistros en cftica % Lecturas encitica
(confirmacién de lecturas)
g g s g s g g g y g 10000%
s ¢ 5 & B & & &£ § & £ &8
= B & &8 & & & B & &8 & B
NeRO  FEGRERO | MARZO ABRIL wavo Juno ey AGOSTO | SEPTIEMBRE  OCTUBRE  NOVIMBRE  DICIEMBRE

8. INFORME DE PRUEBAS DE RECUPERACION DE LOS RESPALDOS DE INFORMACION Y COMUNIC;

ACION CON EL ASIC

RECUPERACION DE LOS RESPALDOS DE INFORMACION RESPALDOS DE COMUNICACIGN CGM - ASIC
Prueba Fecha de la Actividad
Conforme Observaciones Conforme Observaciones
1 20240126 CONFORME Se hace Prueba de Respaldo y Recuperacion de la informacion conFoRME Se realiza por I
2 20240228 CONFORME Se hace Prueba de Respaldo y Recuperacion de la informacion conroRME Se realiza por I
3 20240327 CONFORME Se hace Prueba de Respaldo y Recuperacion de la informacion conFoRME Se realiza por I
4 20240830 CONFORME Se hace Prueba de Respaldo y Recuperacion de la informacion conroRME Se realiza por I
s 20240531 CONFORME Se hace Prueba de Respaldo y Recuperacion de la informacion conFoRME Se realiza por I
13 20240628 CONFORME Se hace Prueba de Respaldo y Recuperacion de la nformacion conroRME Se realiza por I
7 20240730 CONFORME Se hace Prueba de Respaldo y Recuperacion de la nformacion conroRME Se realiza por I
8 20240831 CONFORME Se hace Prueba de Respaldo y Recuperacion de la nformacion conroRME Se realiza por I
5 2020927 CONFORME Se hace Prueba de Respaldo y Recuperacion de la nformacion conroRME Se realiza por I
10 20241030 CONFORME Se hace Prueba de Respaldo y Recuperacion de la nformacion conroRME Se realiza por I
n 20241120 CONFORME Se hace Prueba de Respaldo y Recuperacion de la nformacion conroRME Se realiza por I
b 20241230 CONFORME Se hace Prueba de Respaldo y Recuperacion de la informacion conFoRME Se realza prueba de envio de datos por I
|Observaciones / Descripcion breve de as pruebas y resultados:
9. INFORME DE EVENTOS ATENDIDOS A TRAVES DEL PLAN DE CONTIGENCIA
EVENTO Fecha de la Actividad Tipo de Contingencia Descripcién del evento "’5"“:‘:”':[‘"::'"'::" @ Observaciones / Lecciones aprendidas
1
2
3
4
s
13
7
3
5
10
1
12
13
1
15
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INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA

FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC

Formato CAC -007
Versién1
Abril de 2015

T Avente (RFY

ESPACIO PRODUCTIVO S.A.S. E.5.P. - GENERADOR

3 Nombre Contrn de Getidn de Medina

TELMETERGY LTDA

5 Ao de revorte

2024

11 Cadian SIC Avente (RF)

SPRG

2.1 Cadinn SIC Centra de Gestion de Medida

CRC0257

3.1 Fecha de reporte
28/02/2025

10. INFORME DE MANTENIMIENTOS A SISTEMAS DE MEDICION

Trimestre

Tipo de punto de med

Total de
- Tiempo promedio de

desplazamiento al sist de
‘med. (hh)

tos ‘Tiempo promedio de
mantenimiento (hh)

Tiempo total hh
(mantenimiento)

Tiempo Total

WD Mantenimiento +

(desplazamiento)

Tiempo total de indisponibilidad de los sistemas
6 )

o 0 o 0

Subtotal 0

(Observaciones / Hechos relevantes:

1. Mantenimiento:
* Limpieza celda de medidores y cableado de control

ja de vida de la Gn la RES CREG 038 de 2014 sin encontrar ninguna novedad

Graficos

Mantenimientos por tipo de punto de Medicién - Acumulado Afio

VALIDACION Fecha de la Actividad

Fronteras activas

11. INFORME DE VERIFICACION DE REGISTROS

Tamaito de la Muestra de lecturas de 2 afios
(Art. 18 Res. CREG 038 de 2014)

(Art 17, Res. CREG 038 de 2014)

Cumple validacién de Integralidad

datos

1 18/12/2024

1 1 100% 100%

CcUMPLE

CUMPLE

e verifcara

eriodo de al menos dos (2) afios contados

n el ariculo 17 de I resolucion CREG 038 de 2014

|Observaciones / Descripcion breve de as prucbas y resultados
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INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA

Formato CAC - 008

Versién 1
FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC Abril de 2015
1. Agente (RF) 2. Nombre Centro de Gestion de Medida 3. Afio de reporte
ESPACIO PRODUCTIVO S.A.S. E.S.P. - GENERADOR TELMETERGY LTDA
1.1. Cédigo SIC Agente (RF) 2.1. Cédigo SIC Centro de Gestién de Medida 3.1. Fecha de reporte
SPRG CRC0257
ANEXO 1. RELACION DE FRONTERAS CREADAS Y CANCELADAS EN EL PERIODO
CODIGO SIC CODIGO NIU NOMBRE DE LA FRONTERA FECHA NOVEDAD ACCION

ANEXOS INFORME ANUAL CGM
PAGINA 1 DES




INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA

Formato CAC - 008

Versién 1
FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC Abril de 2015
1. Agente (RF) 2. Nombre Centro de Gestion de Medida 3. Afio de reporte
ESPACIO PRODUCTIVO S.A.S. E.S.P. - GENERADOR TELMETERGY LTDA
1.1. Cédigo SIC Agente (RF) 2.1. Cédigo SIC Centro de Gestién de Medida 3.1. Fecha de reporte
SPRG CRC0257
ANEXO 1. RELACION DE FRONTERAS CREADAS Y CANCELADAS EN EL PERIODO
CODIGO SIC CODIGO NIU NOMBRE DE LA FRONTERA FECHA NOVEDAD ACCION

ANEXOS INFORME ANUAL CGM
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INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA F°"“\";:‘:sicg|cl' 009
FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC Abril de 2015
1. Agente (RF) 2. Nombre Centro de Gestion de Medida 3. Afio de reporte
ESPACIO PRODUCTIVO S.A.S. E.S.P. - GENERADOR TELMETERGY LTDA
1.1. Cédigo SIC Agente (RF) 2.1. Cédigo SIC Centro de Gestién de Medida 3.1. Fecha de reporte
SPRG CRC0257
ANEXO 2. RELACION DE FRONTERAS EN ESTADO SUSPENDIDO A CIERRE DEL PERIODO
CODIGO SIC CODIGO NIU NOMBRE DE LA FRONTERA FECHA SUSPENSION DEUDA (COP $)
DEUDA TOTAL $

ANEXOS INFORME ANUAL CGM
PAGINA 1 DES




INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA
FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC

Formato CAC - 010
Versién 1
Abril de 2015

1. Agente (RF)

ESPACIO PRODUCTIVO S.A.S. E.S.P. - GENERADOR

2. Nombre Centro de Gestion de Medida
TELMETERGY LTDA

3. Afio de reporte

1.1. Cédigo SIC Agente (RF)

SPRG

2.1. Cédigo SIC Centro de Gestién de Medida
CRC0257

3.1 Fecha de reporte

ANEXO 3. LISTADO MAESTRO DE DOCUMENTOS

TIPO DE DOCUMENTO VERSION

NOMBRE DEL DOCUMENTO

FECHA ULTIMA
ACTUALIZACION

ALCANCE (BREVE DESCRIPCION)

PROCEDIMIENTO 1

PT-001 Procedimiento de Telemedida.pdf

Procedimiento de Telemedida

PROCEDIMIENTO 1

PT-002 Procedimiento de Lectura en Terreno.pdf

Procedimiento de lectura en Terreno

PROCEDIMIENTO 1

PT-003 Procedimiento de Respaldo de la informacion.pdf

Procedimiento de Respaldo de la Informacion

PROCEDIMIENTO 1

PT-004 Procedimiento Control de Acceso.pdf

Control de Acceso a sistema informaticos

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

ANEXOS INFORME ANUAL CGM
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INFORME ANUAL DE OPERACION - CENTRO DE GESTION DE MEDIDA

FRONTERAS CON REPORTE AL ASIC

Formato CAC - 010
Versién 1
Abril de 2015

1. Agente (RF)

2. Nombre Centro de Gestion de Medida

ESPACIO PRODUCTIVO S.A.S. E.S.P. - GENERADOR TELMETERGY LTDA

3. Afio de reporte

1.1. Cédigo SIC Agente (RF)

SPRG

2.1. Cédigo SIC Centro de Gestién de Medida
CRC0257

3.1 Fecha de reporte

ANEXO 3. LISTADO MAESTRO DE DOCUMENTOS

TIPO DE DOCUMENTO

VERSION

NOMBRE DEL DOCUMENTO

FECHA ULTIMA
ACTUALIZACION

ALCANCE (BREVE DESCRIPCION)

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

ANEXOS INFORME ANUAL CGM
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